
ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ EΠΕΚΤΑΣΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ  

 

 

• Η ενέργεια για δωρεάν επέκταση εγγύησης, αφορά σε όλα τα smartphones Vivo τα 

οποία θα αγοραστούν μέσα στο διάστημα από 07/03/2023 έως 31/03/2023, με αξία 

από 1.000€ έως 1.200€.  

• Η αγορά των smartphones Vivo, θα πρέπει να έχει πραγματοποιηθεί από φυσικό ή 

ηλεκτρονικό κατάστημα ΓΕΡΜΑΝΟΣ/COSMOTE και τους εταιρικούς πελάτες. 

• Εφόσον το smartphone Vivo έχει αγοραστεί από κατάστημα ΓΕΡΜΑΝΟΣ/COSMOTE, 

τότε η δωρεάν επέκταση εγγύησης παρέχεται απευθείας με την αγορά της συσκευής. 

• Εφόσον το smartphone Vivo, έχει αγοραστεί από ηλεκτρονικό κατάστημα ΓΕΡΜΑΝΟΣ 

/COSMOTE ή από τους εταιρικούς πελάτες, τότε ο πελάτης για να λάβει τη δωρεάν 

επέκταση εγγύησης, θα πρέπει να επισκεφτεί ένα κατάστημα ΓΕΡΜΑΝΟΣ/COSMOTE 

, ώστε να πραγματοποιηθεί η διαδικασία έκδοσης του δωρεάν συμβολαίου, εντός 14 

ημερολογιακών ημέρων από την αγορά της συσκευής.   

• Η δωρεάν επέκταση εγγύησης στα smartphones Vivo, αφορά στην επέκταση + 1  

χρόνο της εγγύησης (2 χρόνια από το κατασκευαστή + 1 χρόνο επέκταση εγγύησης 

της εταιρία μας). 

 


