OPOI TZYMMETOXHZX XTO [IPOTPAMMA EIIIBPABEYXHX G*
O evnuepopévor Opot tov IMpoypappartog givar o€ woyd amd 17-06-2025.

H avovoun etapio pe v enovopio «KFEPMANOX ANQONYMH BIOMHXANIKH KAI
EMIIOPIKH ETAIPEIA HAEKTPONIKOY - THAEIIIKOINQNIAKOY YAIKOY
YAIKOY KAI ITAPOXHY YITHPEXION THAEIIIKOINOQNIAYy pe tov 6.1. TEPMANOZ
ABEE (epe&ng «'EPMANOZ» 11 «kEtoupeion) mov edpevel 6to Mapovot (Aeweopoc Kneioiog
99, T.K. 15124), pe apBuod xotoyodpnong I'.E.MH 000610801000, A®M 094282975, A.O.Y.
®AE AOnvov, kol ototyeio emkowvaoviag, Aiépovo 800-1140000, fax. 210-6242214, éxet
onpovpynoel Tpoypappo emPpdfevons (QeENG «mTpOHYPUULLO») LECH TOV OTOIOL TOPEYOVTOL
OTO HEAT TOV EOIKEG EKTTAOGELS /KO TPOCPOPES AAAG KO TPOVOLLOKT EVIUEPMOT Yo VEQ
TPOTOVTO, GLUUETOYN OF Oly®VICUOVS, EKONAMGES Kol AOmE TPovoule . XKOmOG TOV
TPOoypaupaToc elvarl apevog 1 emBpdPfevon tov telatdv-perdv e TEPMANOZL, apetépov
0€ 1 Pertion TOV TOPEYOUEVOV TPOIOVIMV KOl VINPECLOV HEG® TNG TPOCUPLOYNS TOVG OTIG
ayopaocTikés cuvnfeieg avtdv. H ocoppetoyn oto mpdypappa SETETOL amd TOVG KOTMOTEPM
Opovg Kot Tpovimobéaels.

OPOI TOY TIPOI'PAMMATOX

1. Eyypaon pérovg

- Awcoiopo GURIETOYNS £xEL KAOE PLGIKO TPOGOTO Ave TV 18 ETMOV e TANPT SIKAOTPUKTIKT
wavomra. H amdkmon g 1010ttog tov EAOVE e TPOoPaoT GTO TPOVOULO TOV OLTH
napéyel, Tpovmoditel TNV amodoyn Tov Tapdviov Opwv Zvppetoxns tov Ipoypaupatog G*
K0l TN ONAMON TPOSOTIKMV GTOXEI®V (OVOUATETOVLLO, KivnTo & e-mail). [Tépav tov og dvo
VIOYPEMTIKOV TPOCOTIKAOV GTOEIDV OV TPEMEL VO GUUTANP®OOVV Kol Yo To omoio dev
yivetal EAeYX0G TAVTOTPOCMTING, Elval amapaitntn N Vapén GVVOESNS KV TOD THAEP®VOV
YL TNV aooToA mMPBERAIOTIKOD KOIKOD KOTA TO GTAO TNG EYYPOUPNG.

- O Aoyaplacpdg pélovg tvor avotpd mposmmikds. Agv Tapéyeton 1 SuVATOTNTO LETAPOPIS
otoyeiov N moévtov oe dAho Aoyoplacud. H TEPMANOX dev evBidveton yioo pn
eEovolodotnuévn N Tapdvoun xpNon ToL AOYAPLIGHOD CLTOV EVOVTL TOV LEAOVG

- To péhog oQeilel, TPOKEWEVOL VO SLUTPNGEL EVEPYOTONUEVO TOV AOYOPLACUO PEAOVG, VO
emwkarponotel oty FTEPMANOZ ta ototyeia Tov, epdcov kdtt T€T010 ToU {nTnoet.

1.1 Eyypaon pécoo COSMOTE ID

O ypnoteg eyypaeovtal 6To TPHYPOLLO, OO TO PUGIKO KATAGTNL, TO WWW.JErmanos.gr kot
mv epapuoyn G*app, péom verotapevov | véov COSMOTE ID.

2T0 QUGIKO KATAGTNNO.:

V' O eldtng omevhHveTon 6TOV TOANTH TOL KOTAGTHLOTOG,

v O ToMTAS Katoy®pel 6TNV NAEKTPOVIKY GOpUa, GTO TAUEI0 TOL KOTOGTAUATOS, TO
Kvnto TAEQ®VO.

V' EMéyyetan oto chotnua eav vrapyetl veiotauevo COSMOTE ID. Edv dev vrdpyst, o
nointg onwovpyel véo COSMOTE ID og ocuvvevvomon pe tov meldamn. o v
onpovpyia véoo COSMOTE ID amoctéddetor SMS pe koo tavtonoinong (OTP)
07O KIVNTO TOV TEAATT.


http://www.germanos.gr/

v' To OTP kataympeiton oamd Tov TOANTH 6TV NAEKTPOVIKY Opuo, nall pe Tig emhoyéc
oLVaLvEGE®VY, To email (ko TPoaPETIKA TO OVOUA KOl TO EXMVVLO TOVG).

v Ymoypdgovv 10 £€viuomo pe Tig emheypéves ovvovécelg (to omoio amofnkedetar
NAEKTPOVIKE), AAUPAVOLY AVTIYPOPO TOL KOl OAOKANPMVOLV TN S1001KAGI0 EYYPAPTG.

X710 WWW.germanos.gr:

v Emiokéntovtar Tnv oekida: https://www.germanos.gr/programma-epibrabeusis/)

v' Zvvdéovtar pe 1o COSMOTE ID toug ©i dnpovpyodv véo CosmotelD edv dev £xovv
non

V' Emiléyovv 11¢ cuvouvéselg mov emtfupodv kot emAéyouy amobfkevon.

Yy epappoyn G* app

V' O ypnotng kotePaler v epapuoyi G* oto kivntod mAéemvo (Android/ 10S).
v' Zvvdéeton pe 1o COSMOTE ID tov 1 dnpovpyei véo COSMOTE ID gdv dev éxe1q

2. Aikoropoto pELovg

- To pélog amoraupdver o exdotote mpovoula mwov opilovion amd v 'EPMANOX cav
avTopoPn TG0 Yo T GLUUETOYN GTO TPOYPAULLA ETPPAPELONG, OGO KOl Y10 TN GLYKEVTPMOT)
TOVIOV Ol NG Ooyopds mPoidvTwv OTo QUOIKE Kol MAEKTPOVIKE KOTOGTAUOTO TNG
I'EPMANOZ.

- Ta mpovoua avtd meptlopfdvoov ™ cvykévipwon kot e&apydpwon TOVIOV Kot A
TpovOo Omm¢ (eVOEIKTIKA) €mMMALOV TOVTIOL LE TNV OYOPd GLYKEKPIUEVOV TPOTOVTMV,
dwaiopo GUUUETOYNS o€ Sy OVIGHOVG Kol EKONADOELG KA.

- Ot woévToL Ko TO EKMTOTIKG KOVTTOVIO, OV £YOVV TLYOV omokTnOel degv pmopodv va
EMOTPAPOVYV EVOVTL XPNULATOV.

- H TEPMANOZX dwpel 10 dikaiopo vo Tpomonolel LOVOUEP®S TO GUGTNUO, OVTOUOPNG
ayop®V TPoidvVTOV Kol vo, avTikafiotd 10 £100G Kot Dyog emPpaPevong TV ayopav.

- O Loyapraopdg PEAOLS KOl TO TPOYPULLO TPOVORi®V €xovv 16x0 povo oty EALGda oto
diktvo tov kotaotnuatov TEPMANOX xaBdg Kot ©T0 MAEKTPOVIKO KOTOGTNLLOL
Www.germanos.gr.

- To pérog dvvataL va S1KOWEL T GUUIETOYN TOV GTO TPOYPALLLLe ETPpEPevone, onotednmoTe
QIOGTEALOVTOG TO aiTtNUd ToL otV NAekTpovikn dievbvvon infoapp@germanos.gr pe titho
«ATATPA®H AIIO ITPOTPAMMA EINIBPABEYZHZ G*» kot mapéyovtag Tig TANpoQopies:
OVOUOTETMVLHO, KvNTtd THALQPVO Kot nAektpovikn devbuvorn. H dwaypaer| tov and ta
SKAUDONOTO OAOKANPAOVETAL EVTOG dlOGTHOTOS 1 prva.

3. Zvompo [Movrov

- Kotd ™ ovykévipoon: Kdébe 1€ (éva Evpd) cvvoriayng yio ayopd mTpoidoviwv mTov
npaypatonolel to péhog wovtal pe 5 (ITIENTE) noévrovg otov Aoyaplacpud mov dtatnpei. H
ayopd VANPESIOV OV TPosPEpovtal and to kKotactipote TEPMANOX (6mmg evoekTika:
SERVICE/ cuvappoidynon mpoidvimv, TANpo) AoYaplosudv, oyopd uAoL ¥pdvov opiiiog,
K.6.) dev voAoYileTOL GTO GVGTNUOA TOVI®Y TOV.


https://www.germanos.gr/programma-epibrabeusis/
mailto:infoapp@germanos.gr

- Kotd ™ ovykévipmon: To péhog kepdilel emmAéov moévrovg oto [Ipoypappa pe Kapmavieg
¢€tpa movtodociog:

v Eyypaogn oto mpodypoppa: 200 wovot
OloxMpwon epotnpatoroyiov: 200 ToévTol
Awpo yevebriov: 1.000 ndvtot

Ampo yoptg: 1.000 movTot

EBdopadiaio cvvoeon: 50 mdvrot

SVUUETOYN O S Yy®VICUOVG HE ODPO ETTAEOV TOVIOLG

D N N N N NN

Koumdviec/mpoopopés pe €dkn moviodooio yio emmAéov TOVTOUS omd oyopEg
Tpoidviov texvoroyiog oe éva katdomnua [EPMANOZ 1 610 www.germanos.gr

<\

A0YaplacHovg AOIT®OV VINPESLOV OTMG avapEpovTal Tapukdtom oto onueio 4 «Opot
YPNONG KOLTTOVIDVY»

4. 0Opor (p1101)G KOVTOVIADV
- Katd mv e€apydpwon, kébe 1 tovrog ioovton pe 0,002€ éxkntmon.

- [ va Eexvnoetg va eEapyvpdvelg moviovg, Oa Tpémetl var £XEIG GLYKEVIPDOGEL TOVAL(IGTOV
2.500 movTovg, ot omoiot avticTtolyovv g ayopés atiag S00€ (=500€ ayopég X 5 movtor=2.500
nwovrol X 0,002€ = 5€. H a&ia tov 5€ avtiotoryel 610 kovmovi ¢ pkpotepng asiog.

- Ta dw0éoipa kovmdvia Tpog eEapyvpmon givar a&iag S€, 10€, 20€, S0€, 100€, 200€ kot S00€.

- Emdéysig eov mOoovg moOvtoug Oéhelc va  eEopyvpdoelg kol pmopels  va
eCapyvpmoeic: > £og 25.000 wévrove/ nuépa > émg 25.000 ndvtovg/ uiva > £oc 75.000 tovTov
¢/ €t10¢

- Epbdcov e€apyvpdoelg Tovg TOVIOug Gov, ouTol apopodvTal amd ToV A0YapLocHd GOv.

- Katd v ayopd, emrpénetar n eopydpwon povo evog (1) kovmoviod Ekmtwong ovd
TOPOCTOTIKO.

- Xe mepimton okVP®OONG 1M EMOTPOPNG OLVOAAAYNG (UEPIKNG M OAIKNG) TOL
TPAYUOTOTOINGES, O1 TOVTOL TOV TOTOOMKAY GTOV AOYAPLIGUO GOV OO QVTH TN GLVAAALY,
Ba aparpodvral.

- Xe mepimton okVP®OONG 1N EMOTPOPNG OLVOAAAYNG (HEPIKNG 1 OMKNG) 7oL
TPUYUOTOTOINGCES, KOl GTNV OOl KAVEG YPNOT EKTTOTIKOV KOVTOVIOD, avTtd Ba ydvetan Kot
dev Ba emoTpéPovTon 01 THVTOL GTOV AOYAPLUGLO GOV.

- Ou évtoL Kot T kKovTdvio, 6ov Ayouy 12 (dMOeKa) UNVEG LETA TNV ATOKTNOY| TOVG.

- Méoa oe mepiodo 12 punvav nueporoyloxd pmopeic va egapyvpdoelg éog kot 75.000
noviovc(a&iag £mg 150€). yia kovmovio tov G*. H movtodooio Oa mpaypotomoleiton £og 7
oLVOALOYEG TO punva cvpmepthapavopévon Kot evag (1) ex Tov e£Ng VINPESLOV:

v' Ymnpeoia G Service
v" Ymnpeoia G Photoprint
v' Ymnpeoia G Files



v' Ymnpeoia G Warranty Plus
v" Ymnpeoia G Insurance

v Ymnpeoia G Click & Collect

- Ta eknmtotikd xovmovia umopodv va e€apyvpwbovv ota kataotiuatoe [EPMANOZ ko
oTO WWW.germanos.gr

Y10 WWW.germanos.gr ywo tnv £apyvpmon Tov Ka0e Kovmoviov, 1oyvovy Ta e£1S;

-T'a e€apyvpmon kKovmoviov aiog S€, amarteital ayopd TEAMKOV TANpmTEOL Tocov 10€ kot
avo.

- [a e€apyvpmon kovmoviov a&iag 10€, amotteiton ayopd teAkov TAnpwtéov Toc00 20€ Kot
avo.
- [a e€apyvpmon kovmoviod a&iag 20€, amorteiton ayopd teAKov TANpwTéOL TOG00 40€ Kot
avo.

- T e€apyvpwon kKovmoviovy a&iag SOE€ amarteitan ayopd teAkod TAnpwtéon Tocov 100€ Ko
avo.

- ['a e€apyvpwon kovmoviov a&iag 100€ amarteitat oryopd teAkod TANpwTEOL TOGOL 200€ Kot
avo.
- ' e€apyvpwon kovmoviov a&iag 200€ ararteiton ayopd teAkov TAnpmTéon Tocob 400€ kot
avo.

- [ e€apyvpwon kovmoviov a&iag S00€ anarteitor ayopd telikov mAnpmtéov mocov 1.000€
Kol Gvo.

X1a kotaotipate FEPMANOX yo v e€apydpmon 1ov KdOg Kovmoviov, 16vovy To
&8¢

-['a e&apydpwon kovmoviod a&iag S€, 10€ 1 20€ amotteitan ayopd TeAKoD TANP®OTEOD TOGOV
30€ kot avo.

- T e€apyvpwon kovmoviov a&iag S0€ kol dve omatteiton ayopd mocob peyaddtepo 1 ico
oo TNV SmAdoia a&io TOL KOVTTOVIoD. AVOALTIKA:

- T e€apyvpwon kKovmoviovy a&iag SOE€ amarteitan ayopd teAkod TAnpwtéon mtocov 100€ Ko
avo.
- [ e€apyvpmon kovmoviov a&iag 100€ anarteiton ayopd telikod minpwtéov tocov 200€ Kot
vo.
- ' e&apyvpwon kovmoviov a&iag 200€ ararteitot ayopd telkod TAnpwtéov mocov 400€ kot
vo.

- [ e€apyvpmon kovmoviod a&iag S00€ amateitar ayopd teAkod mAnpmtéov mocov 1.000€
KOl OvVO.


https://www.www.germanos.gr/

5. Aowutd Tpovopa

- Ta péAn tov Ilpoypaupotog EmPpdfevong amoktodv Oidgopo Tpovopld: EKTTMOGCELS,
TOVTOUG, €01KEG TPOoPopES K.4. Ta exdotote mpovouia 1 TEPMANOZX dwaiovtol Katd tnv
amdAvtn kpion g va tpomomolel ko' 01ovONmoTe TPOTO, TPOGHETOVTOG VEL 1] KATUPYDVTOG
velotdpevo. EmmAéov evdéyeton kdmolo amd ta yopnyovpeva Kabe opd mpovopa va. givot
dtaféoipa LOVO 6TO KATAGTNILO TPOTIUNONG TOV £XEL ONAMGEL TO LEAOG KATA TNV £YYPAPT TOL.
Ta péAn evuep@VOVTOL Y10, T0 TPOVOLLL TTOV 1oYVLOLV Yo KAOE TEPI0d0 HEGM TNG EQPAPLOYNG
G+, péom tov Www.germanos.gr 1 dwepnuietdv euiiadiov, MME, pécov kotvovikng
JIKTVMONG N LEG® NAEKTPOVIKTG EMKOvmviag (e-mail), n/kot ypartod keypnévou(SMS/Viber).

- T mpovoa 1oyvovV Kot EQaprolovtol amod T GTIyU ONUoVPYinS TOL AOYOPLUGHOD HEAOVG
KoL 0&V GLVVTTOAOYILOVTOL Y10 AYOPEG TTOV EYIVOLV TPV TV NUEPOUN VIO ATOKTNONG TG WO10TNTOG
OV UEAOLG.

6. ANén — kaTayyehia

- H TEPMANOZX éyel to SiKaimpo vo Katopynoel 0moTedNTote to Tpdypappa exipdfevong
KOTOMV TPOTYOVUEVIG E100TOINONG TOV LEADV 0VTOV pE KEOBE TPOGPOPO LEGO.

- HTEPMANOZ 81ka100T01 VoL TPOTOTOLEL LLOVOUEPMG OTOIOVONTOTE OPO TV TAPOVIWV OPOV,
GLUTEPTAAUPAVOUEVOL KO TOV TPOTOV VTOAOYIGLOV TV TOVIMV Kol TOL VYOLS emPpdfevong
ayop®v. Omoladnrote tétota tpomonoinon Oa yvootomoleiton 610 PELOG e kdbe TPpOGPOPO
péco ota otoryelo emkovoviog mov €xel AVTO ONAMGEL GTNV O{TNGN EYYPAPNS TOV 1 LE
avapTNoN EVTOG TOV KATAGTNUATOV TNG ETOIPELNG 1) OTO site avTig.

- Xg K6Be ex TOV avOTEP® TEPMTOGEMY TO UEAOC ovdepio atimomn olatnpel kotd ™G
I'EPMANOZ, gpdcov 110 pe to mapov avayvepilet 61t mpdkettal yio mpdypopilo TPOVOUImY
oL TapEyETOL omd ehevBeprdTnTa TG TEAEVTOLOG.

- Emiong dvvarton va mpofaivel e axkdpmon 1 amoyopevuon ¥p1ons Aoyaplacroy HEAOVG KoTd
™V omOALTN OOKPITIKY TNG EVYEPELD OE TTEPIMTMOON TOPAPUCNS TOV TAPOVI®OV OpOV OTWG
eniong otV TEPITTOON 7OV VIAPYOLVV EVOEIEES KOTAGTPATYNONS TOL TPOYPEUUOTOS
emPpaPfevonc amd HEAOG e OKOMO AMOKOMONG UEYOADTEPOL KEPOOVS EVOVTL TOV AOTMOV
HEADV. TNV TEPITTOOT aVTH, OAOL 01 THVTOL Sy PAPOVTL KOl OAC T TPOVOLLOL OLPALPOVVTAL.

- Eqv mopommpnOsi odoyiotn xpion tov G kot LIEPUETPN KATaXDPIoN TOVIOV, omd
GLUVOALOYEG Ol OTOTES OEV SVVATAL VO AVTIGTOLYOVV GE LELOVMUEVO ¥PNOTY/ KOTAVOAWOTN, TOTE
N etoupeia PEPEL TO OKOIMUA VO TPOYWMPNGEL GE dypaPn TOV TPOPIA, Ywpig TPOTEPN
gvomoinon.

7. Emkowaovia

- 210 TAOIC10 KOl Yl TOVG GKOTOVG AETOVPYiRG TOL mpoypaupatog emPpdfevong, m
I'EPMANOZX dvvatat vo erikovovel pe ta pén péowm niektpovikon tayvdpopeiov (e-mail)
1/ ko ypamtov keypévov (SMS/Viber) kaBag kot pe push notifications (katd ™ ypnon mg
epapproyng). Ewdikdtepa, 610 mAOiGl0 TNG GLVOAAOKTIKNG NG OYEONG UE TO HEAN TOL
npoypaupatoc emPpapevonc, n FTEPMANOX duvatol pécm v mpoavapepféviov Hécmv
EMKOWVMOVIOG VO EVILEPMOVEL TOL LEAT Yot TPOTIOVTA 1)/KaL VINPEGIEG /KL O10y®VIGHOVG 1)/KoL
EKONAMOELS /Kol GALES TPOomONTIKEG/EUTOPIKEG eVEPYELEG TTPOC €ELTINPETNON TAPOUOIWV
okondv. Kabe péhog éxel omotednmote tn dvvatdtnTa vo avtitoydel o auth TNV EnKovovia,


http://www.germanos.gr/

Ommg avaepépetor oto keipevo Evmuépwong avagpopikd pe v pe v Emefepyacia twv
[Mpoconikdv cag Asdopévav HéEcm Tov Tpoypaupatog empPpapevong leppovog (Data Privacy
Notice).

O ypnog €xet v dvvatdra va aviitaydel pe Toug akdAovBovg TpdTOVG:

v’ ¥to Www.germanos.gr otnv  ocelida: https://www.germanos.gr/programma-
epibrabeusis/, amd 6mov umopel va SloEPIoTEL TV CLVAIVEST] AYNE ETIKOVOVIDV.

o ZXnuewwvoupe 6Tt o€ Kb SMS ko email mov Aappdvet, vaapyel oxetcd link
Omov ToV KatevBvuveL otV TpoavapepBeicn ceAida dlayeipiong cuvavEcE®V (
https://www.germanos.gr/programma-epibrabeusis/ )

v' 210 QUoIKO KoTdotnuo, Omov pe v Pofdelo tov AN, umopei va (nthcel T
aAAayn/ dpon TV GUVALVECE®DY TOV.

v' Z10 G* app kavovtac Log in ue to COSMOTE id. Ztnv evotnta [pocwnikd Asdopéva
- Emoyég [Mpocomikav Asdopévov — [Ipocomonompéves mpotdoels, epgavifovrot ot
oLVAVEGELS, Omov givar duvatd va tpomomonBovv dnwg embupel o ¥poTNS.

8. [Ipocomka Asdopéva,

AvoQopikd pe TNV eNeEEPYOTTIH TOV TPOCOTIKMY GOG 0EO00UEVOV TOPAKOAOVUE EVNUepBEiTe
and to keipevo Evnuépmong avagpopikd pe v pe v Eneepyosio tov [lpocomkov cog
Agdopévaov péom tov Ilpoypappatog EnmPpdpevong TEPMANOZ

(Data Privacy Notice), Om®g LT JTVTOVETOL 010!
ttps://www.germanos.gr/images/corporatepagesnew/Oroi_Xrhshs_Programma_epivraveushs_
Germanos.pdf

OPOI KAI ITPOYHNO®EXEIX XPHXHX THX E®@APMOI'HX G+ APP.
EIZAT'QI'H

H avovoun etapeio pe mv enovopio «'EPMANOX ANOQONYMH BIOMHXANIKH KAI
EMIIOPIKH ETAIPEIA HAEKTPONIKOY — THAEIIIKOINQNIAKOY YAIKOY KAI
[TAPOXHYX YITHPEXIOQN THAEIIIKOINQNIAYY pe tov dwkpitikd titho TEPMANOX
ABEE (epe&ng « 'EPMANOX» 1 «Etaipeion) mov edpedet 6to Mapovot (Aewpopoc Knoioiag
99, T.K. 15124), pe apBud xatayodpnong I.E.MH 000610801000, AOM 094282975, A.O.Y.
®AE AOnvaov, xor otoyeio emkowvoviag, ™mAépovo 800-1140000, fax. 210-6242214,
dnuiovpynoe ko drayepileton mv epappoyn GTAPP (epeéng: N epapproyn), Yo Tovg 11HTEG —
QLOIKA TPOGMOTO. 01 OTTOT01 EYYPAPOVTAL Kot ETBVHOVY VL KAVOLV YP1|OT] TV VINPEGLOV TOV
angvBivovion 6€ avTovS, PEENS («YPNOTED?).

Ot ¥pNoTEC UITOPOVV VO EYYPUPOVV GTNV EPOPLOYN Kol Kataywpovvtal og «Eyyeypappévor
Xpnotegy. Ot eyyeypopléVol Yp1oTEG amoKTovY o povadikn tavtodtnto (epeéng COSMOTE
ID), onAadn username/ password.

O ypnotec pe COSMOTE ID, pmopovv va gioayfoldv Kot 6To germanos.gr, YproHLOTOIDVTOG
ta {0 otoryeia (username/ password). Exel o taxtomromBovv ko o ovopdlovion epeéng
«Taxtomompévol ypNoTec.
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Xpnoteg 01 0moiot 0eV EMOLIOVY VAL EYYPAPOVV, LTOPOVV VO, KATERACOVV TNV EQAPLLOYN, XOPIg
va £xovv TpdePaocT 6To TEPIEXOUEVO TOV app.

H epappoyn mopéxer otovg Eyyeypappévoug Xpnoteg, ocOUQ®VO HE TOLG OPOLG TOL
TEPLYPAPOVTOAL OVOAVTIKO GTO TTAPOV, TN SVVATOTNTO: 0V TOPOKOAOLOOVLY TOVG TOVTOLG
emPBpaPfevonc Toug 0moiovg £YoVV ATOKTNGEL Ad TO TPOYPOULO ETPPAPELONG TNG ETOPELNG
I'EPMANOZ, B)va amoktcovy TpOGRact 6€ EVUEPOTIKA deATiO TOTOV Y)va TAIPVOLV HEPOG
o€ dyoVIouoHs/ KANPAOGELS d)va AaUPAvouy ETKOmVio HECH UNVOUATOV To, omoio Oa
amooTEAAOVTAL LEGH TNG eQapuoyns (push notifications).

H ypnon tov 1 epappoyn diénete and 100G TapdvVIES OPOLS Kot TPoHoBEGELS, TOVG 0TOioVE Ot
YPNOTES KAAOVVTAL VO, SPACOVV TPOCEKTIKA KO VO GUULOPPMVOVTOL LE QVTOVS, KOOMS M
EYYPAPT KOL 1) XPNOT TNG EPAPLOYNG CUVETAYOVTOL TNV AVETIQVAOKTY 0TOO0YN TOVG.

H Etoupeia dwcoodton va tpomomolel omotednmote Ywpic Tpogdomoinomn Tovg mapdvteg 6povg,
avoAAUPAVOVTOC, OUMG, TNV VITOYPEMCT VO EVIULEPDOVEL TO KEILEVO Yo kABE Tpomomoinon 1
TPOGONKN.

H gpappoyn mapéyetor péom 01ad1KTHOL Y10 KATOXOVG GLOKEVOV e Asrtovpykd Android
(éxdoom 2.1 ko Tavw), suokevdv iPhone pe Aettovpyikd cvotnpa and ékdoon 10S 4 kot Tavo,
ocvokev®v 1Pad kot Android tablets pe evepyomomuévn v vanpecia internet.

H yprion g emttpéneton povo 6€ EVIAIKOVG, TOL £X0VV TANPN SIKAOTPOUKTIKY IKOVOTNTO. €
TEPIMTMOON TOL AVIATKOL KAVOLV YPTOT) TG IGTOGEAONG KOL TMV VINPECIOV KO NAEKTPOVIKOV
epappoyadv, 1 FTEPMANOZ dev @épet kapio eufovn.

Ye k0be mepimtwon ypnomng, mapavouns N avtibetng pe Toug Tapovieg OPovs, Ot YPNOTES
vroypeovvtar vo arolnuidvovv v FTEPMANOZX yo kéfe Oetikn ko amobetikn) g {npio.
Toyov un evacknon and v 'TEPMANOX 10V SIKUM®UATOV TNG TOV AmoppEOVY amd TOLG
o6povg dev cuvendyetan mapaitnon s [EPMANOZ and ta dtkoudpota auTd.

O mapdvteg 6potl Kou kabe tpomomoinoctn tovg démovrol omd to EAAnvikd Aikaro. o kdOe
dpopd oL TVYOV TPOKVYEL Ad TOVG TaPOVTEG Opovg apuddia opilovior To ko' VAN
dwaotiplo TV AGnvaov.

Ye mepintmon mov kdmorol 0pot kptBovv dkvpot and ta EAAnvikd Awaoctpia 1| and GAAN
approda. Apyn, N aKVPOTNTO AVTMV OEV EMPEPEL TV AKVPOTNTO TOV GLVOAOL TV OGPV, ETCL
wote ot vdrourol Ba TapapuEVouV G 15YV.

2. EITPA®H

AoV o ypnotg katePdoetl tnv epappoyn, {nteitot yuo v €i6000 1 €yypaen tov. O ypMong
EMAEYEL:

A. Anuovpyia véov AoyoplocHov.
B. Eicodog pe COSMOTE ID

A. AHMIOYPI'TA NEOY AOT'APIAXMOY

O ypnotg emAéyovtag onpovpyio VEOL AoYaplaGuov, Tov {nteitan vo KaToywpncel dvoua,
enmvLpo, email Kot Kivntd AEPwvo oty avtiotoyn eopua eyypaens. H dadikacio avt
TPOYLOTOTOEITE €lTE HECM TNG EQUPLOYTG €iTE HEG® TOL Jermanos.gr.
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Ymv ovvéyein AapPavet SMS pe kwokd tavtomoinong (PIN) kot akoAovbel v
OLTOUOTOTOMUEVT] S10d1KOGTa KOl OAOKANPAOVEL TN S1001K0GT0 EYYPAPTG.

Avtot o1 ypnoteg ovopalovton «Eyyeypauuévor xpnotegy.

H dwypagn and v epapuoyn yiveton pe vrofoin £yypagpov artnuotog otnv E&vanpétnon
[Tehatdv.

B. EIXOAOX ME COSMOTE ID (T'TA Y®PIXTAMENOYX XPHXTEX ME COSMOTE ID)

O ypnoteg pe COSMOTE ID, dnAaon username/ password, To omoio £0oVV amOKTNCEL KATA
TNV €YYPOPN TOVG OTIG £ENG 1IOTOCEADES Kot EQUPUOYEG:

« COSMOTE TELECOM app,
e WWW.germanos.gr,
e Www.cosmote.qgr,

EYOLV TEPAUTEP® T dVVATOTNTO TPOSPACTS OTIC TPOUVAUPEPDEIGES 16TOCEAIDES KOl EQAPLLOYEGS,
TV etanptov tov Opidov OTE, pe v gukolia «single sign ony.

‘Etol, yuoo avtovg, €dv 10 emBupodv, dev omouteitol €K VEOL 1 GUUTANP®OT TG EOPUAG
EYYPAONG OTNV EQPAPUOYT] KOl KOTE TNV €60ymyn Tovg Bo cupmAnpdvovv to username/
password, ota avtictoyya nedia, ta omoia O avaeépovv evkpvas: «Eicaymyn pe COSMOTE
ID».

Y kabe mepintmon o ypnotng dkaovtal, ePOGoV emBLUEL, Vo SNUIOVPYNGEL SLUPOPETIKOVG
KOOKovg TpocPacng (username/ password) yio v €yypagn tov o€ k0be 16TOGEMON 1)
epappoyn. Avtot o1 ypnoteg ovopalovror « Tavtomoimpévor pnoTecy.

O ypnoteg (EyyeypoppévorTavtomompuévor) givat amokAeloTiKd vrevhuvot yio tnv opdn Kot
aAndn oMMAwon tev cTtotyei®wv mov LVIOPAAAOVY YO TV EYYPOPN TOLS GTNV EQOPUOYN Kot
vroypeovvtal va. evnuepovovy dueca v Etapsio yuo kdbe oddoyn tovg. O ypnoteg
(EyyeypappévouToavtomomuévor) ogeidovv va d1atnpodv acPoAeic Kot amdppnTovg TOLG
TPOCOTIKOVG K®d1KoVS TpdSPacmng, eivarl vTevBLVOL Yo OAES TIC TPAEELS TTOV SLEVEPYOVVTOL LLE
avTohg KOl VTOYPEOLVTIOL Vo €00moovy  aueso v Etaipeio yioo omowadnmote pn
eEovotodotnuévn ypnon. H Etarpeia dev evBhvetan yio omowdnmote PAdpn 1 Cnpia toydv
TPOKVLYEL GTOVG ¥PNOTEG amd TNV awbaipetn M TaPAVOUN (PO TOV TPOCOTIKMOV KOIKDOV
npocPacng and tpitovg, Ady® doppong Tovg 1 Yio omolovonmote GALo AdYo Kot dloTnpel T0
dwaiopa va {nmoet v Katafoir] amolnumong amd Tov ¥pNoTr), 6 TEPIMTOON TOL VIOGTEL
omolovdNToTe £idovg {npia and v avbaipetn N Tapdvoun Yp1oN TOV TPOCHOTIKMOV KOIKOV
npdcsPaonc. Ta otoryeio TV TPOCOTIKOV KOOK®OV TPOSRUcNS 08V YVMOGTOTOLOVVIOL GE
TpiTovc.

3. TAYTOIIOIHXH

O ypnotng xataywpel username/password Kabmg kot Evav aptpd evepyng cuvoeong, avaroya
LE TOV TOUMO TV GLVOECEWMV OV KOTEYEL Y. GUVOEST] KvNTNg 1 oTabepng 1 TmAedpaonc,
aKOAOVOMOVTOG TIG 001 YiEG KOt TV QVTOUOTOTOINUEVT O10OIKAGTAL.

H tavtomoinon devepyeiton wg e&ne:
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A) XV mepinT®oT TOv 0 ¥PNOTNG EXEL CLVOLVEGEL GTNV EVOTTOINGT TMV GTOLXEI®MV TOV KOl 6TV
apoBaio eneEepyasio TV apyeiov TPOCOTIKOV dedopuévav Tov and Tig Etarpeieg tov opidov
OTE , 6to mA0iG10 TNG 6TASIOKNG AEITOVPYIKNG EVOTOINGNG TOVG, Le oKOTO TN BEATIOTN TTOpOYN
TOV VINPECUDY TOLS KoL TNV eviaio eELTNPETNOT TOV TEAATAOV TOVG, LE TNV OAOKANP®GCT TNG
TOVTOMOINOMNG, ATOKTA VTOUATA EVIOLN TPOGPACT GTIG TANPOPOPIES TOL AVTIGTOLYOVV GE OAEG
TIG VANPEGIEG KO CLVOESELS (oTABEPG KO KIVNTAG , TNAEOPAONG) TAVTOYPOVOL.

B) epocov 0 ypnotng 0ev £YEL GLVOIVEGEL GTNV EVOTTOINGT TOV GTOXEI®V Kot 6TV apotPaio
eneEepyacio TV apyeiov TPOoOTIKOV dedopévev tov amd T Etopeieg, o ypnomg,
EYYPAPETOL €K VEOL OTNV EPUPUOYY], ONUIOVPYOVTOG VEO AOYOPLOCUO YPNOTNH, OTMG
TEPLYPAPETAL TOPATAVE®.

Mo mv olokApwon ¢ Tavtonoinong tov yYpnotn, o xpnots Aappdver SMS pe KoK
tavtonmoinong (PIN) kot axolovBel v avtopatomomuévn dadtkacio. Kot OLOKANPOVEL T
dradkacio eyypoeng.

4. AOIIIOI OPOI

H gpappoyn kot ot vanpecieg tov mapéyovtal «mg £X0VV», ATOKAEIGTIKA Y10l TOVG GKOTOVS TOV
neprypapovtat 6to mopdv. Ta ovopata, eOVES, AOYOTLTTA KO SOKPLTIKA YVOPICHOTO Kot TO
ev vével mepleyOpuevo g epapuoyn amoterel mvevpatiky wiokmoio g FTEPMANOZ v/ kot
TpitOV Katd TEPITTOON SKALOVYWOV Kol TPOCTATEVETOL KATA TIG OYETIKEG daTAEES Yo TNV
TPOCTOGIO TNG TVELUATIKNAG KOl Plounyovikng 1dtoktoiog AmoyopedeTor 1 ovItypaon,
dvoun, UETOPOPA, LETOMOINGT), UETAMMOANCT, Onuovpyie mopdymyng epyaciog 1
TOPOTAGVNGN TOL KOWOU GYETIKA LLE TOV TPAYUOTIKO SIKALOVYO €L TOL TEPIEXOUEVOD , TOV
EUTOPIKAOV GNUATOV KO AOITAOV SLOKPLITIKOV GNUATOV TOL TEPIAAUPAVOVTOL TNV EQOPLOYT.
Toyov avamopaymyn, emavékdoomn, @OPT®OT, avokoivmor, oJtddoon 1 petddoon 1
OTOL0ONTOTE GAAT YPNON TOV TEPLEYOUEVOD WE OTOLOONTOTE TPOTO 1) HECO Y10 EUTOPIKOVES 1)
OKOTOVG AAAOLG, TTEPA OO TNV YPNOT NG EPOUPUOYNS , COUPMVO, LE TOVG TAPOVTEG OPOVC,
emutpénetan Lovo Katodmy mponyovuevng ypantig adetag tng FEPMANOZ 1 tov dtkatovyov
TOV OVTIGTOIY®V OTKOLOUATOV TVELHATIKNG Kot Bropunyavikng 100Kt oiog.

H Etaipeio katafdiiel kaBe eDAoyn mpoomddeia yio T cuvtipnon kot T OafecuOTNTA TNG
EQOPUOYNG KL TOV ENXLUEPOVS VINPEGLDOV TOL TOPEXOVTOL OO AVTO, YMOPIG, ®GTOGO, VO TAPEYEL
gyybmon yio v adtdAeumtn Asttovpyia Kot Soufec1tdTnTA TOL, dedoUEVOL OTL T O1BECTIUOTNTA
umropet va ennpedletor and Tov eEOMAMGUO TOV YPNOTAOV, AAAN STKTVO EMKOIVOVIOV, TO LEYEAO
aplOud atop®v Tov TPocTafody vor KAVOLY ¥PNoN NG EPAPUOYNS TAVTOXPOVA 1 OO AALEC
artiec.

O yproteg amodéyovtal ot 1 Etarpeio, katd v dokpitikn g evyépeto, dkalovTol vo
Tpomomolel /K0t Vo SIoKOTTEL TPOSOPVA 1) LOVILLOL TO GOVOAO 1| TUNHO TNG EQPOPLOYNG OKOLLOL
KoL YOPIg TPOEOOTOINCT TPOG AVTOVGS, COLPOVOL LLE TNV EUTOPIKT] TOAMTIKT) TNG ETOPEING N Y10
Adyovg cuvtnpnong, avaPadong, aceaielog, Kok

Qg ek Tovtov M Etanpeia dev pépet kapio ev60vn yio omoradnmote €idovg Cnpia mpoepyopévn
and v advvopio Tpocfaons TV YPNOTOV G' avTO, TNV TOVGT TOL GLVOAOL 1| TUNUATOV
aVTOV, TNV KOBVOTEPNON, LN TOPAS0GT), KON 1) KOKT TOHTNTO AYNG TOV DINPECUDY TOV
N OTAOAELOG TOV TEPLEYOUEVOL TOVG, 1] TNV VTTOPEN KAOE €idovg Aabdv.

H Etaipeia avayvopilel ) onpocio g acQAAELNS TOV TPOSOTIKOV dE00UEVAOV, KABMS Kot
TOV CLVOIALAYDV TOV OlEVEPYOVVTOL LEGM TNG EQAPUOYNS Kot Exel AAPel OAa o amopoiTnToL



TEYVIKA UETPO, MOTE va eEoc@aAiletor 1 péyrotn dvvorr acedieia. H acedieia twv
ocuvollaydv péco Internet emtvyydvetan pécw g ypnong [listomromrikod SSL g Verisign.

H gpappoyn peta&d drAiwv, dtvatar va tapéyel vrep-cvvoespo (link) oe 16tocerideg Tpitmv,
ot o7toiot £xoVV ToV TANPN EAEYYO Y10 TO TEPLEYOUEVO TOV AVAPTOVV GE OTES KOl GUVETMG TNV
TAPN (AOTIKN Kol TOWVIKY]) €0OVVN Yo TNV AGEAAELD TV 1IGTOGEMO®V TOVG, TO GUVVOLO Kol
TNV €YKLPOTNTO TOL TEPLEYOUEVOL KOl TOV VANPECIOV TOVE MG Kot TV €vBdvn yuo v
amokataotaon Kabe aliwong and tuydv mapafiocn Sikaopdtov GALOV TPOSHOTMOV , OTMG
EVOEIKTIKG OUKOMLOTO TVEVIATIKNG Kot BLOUNYaVIKNG 1O10KTNG10G KOK, OTOKAEIOUEVNC pNTa
kéBe evBHvNg g TEPMANOZ y10 10 TEpIEXOUEVO TV IGTOGEMOMV OVTMOV.

O ypnoteg voypeovvTal vo arevdvvovtal amevdeiog 6Tovg TAPHYOVS TWV IGTOGEMIWV AVTOV
v TVYXOV Ep®TNOELG 1] AL BEpata Tov oyetilovion Pe TNV emioKeyn /KOl T XPYOT QVTOV.

O ypnoteg avayvopilovv 6tt n TEPMANOX 6ev vtoypeovtatl, ovte duvatol va eAEyEet Tnv
ACQPUAELD KOL TO TTEPIEXOUEVO TOV IGTOGEAIO®V KOl TOV VANPECIOV TPIT®V, Yo TIG OMOieg
TapExeTal oVUVOEGUOG otV €@apuoyr. Xe Kabe mepimtwon n T'EPMANOX dwtnpetl 1o
JKOULMUA VOL 0POLPEL OTOTEINTOTE, KATA TNV KPIoN TNG, GLUVOEGLOVS GE 10TOGEADES TPITMV Kot
Vo O1KOTTTEL TNV O1AOECT] TOV LANPESIDOV VTOV.

5. EINIIKOINQNIA

O ypnoteg pumopovv va emkotvovoov pe v FEPMANOZ kolovtoag oty E&umnpétmon
[Mehotdv Opidov OTE oto 2108006000 oand otabepd M kivntd, niektpovikd omd T0
www.germanaos.gr.

6. COOKIES

H I'’EPMANOZX pmopet va ypnoponotei cookies yia v avayvopion tov ypnot. Ta cookies
etvar pkpd apyela keyévov mov omobnkedovial 610 okAnpd odloko kdbe ypnotm, Oev
AapPavouy yvoomn omolovdnmote €YYPAQOvL 1 apyelov omd TOV VTOAOYIGTH TOL Ko
YPNOOTOOVVTOL HOVO Yio TN OlELKOALVGON TPOGPACNG TOL YPNOTN GE GLYKEKPUYEVEG
VANPEGIES KO Y10 OTATIGTIKOVG AOYOVG, TPOKEEVOL Va kaBopilovTtal o1 TEPLOYES OTIG OOieg
Ol VINPEGIES TNG EPAPLOYNG Etvar ypriolLes 1 dINpoeireic N Yo Adyovg marketing . O yprotg
umopel vo puOuicel To S1oKOUIGTH TOV, OGTE Vo unv Aappdvet cookies, eite GuvoAlkd, eite KaTd
nePITTOON. X oL TETON TEPIMTOOT O YPNOTNG OEV UTOPEL VAL £XEL TEPUTEP® TPOGPAUCT OTIG
VANPEGIEC AVTEC.

ITAPAPTHMA
1. AXDAAEIA - [TIPOXQIIIKA AEAOMENA

O ypnotec opeidovy va Aapfdvouy OAo To EVOEIKVOOUEVO LETPA YLOL TN OLCQAALCT] TOV
amOPPNTOL TOV GTOLYEIDV TOVG Kot EIVOL DTOYPEMUEVOL VO, YPTGUYLOTOLOVV TIC VINPEGIEG KO
TOVG O1AOKTLAKOVG TOTOLG Kot papuoyég g TEPMANOZL, sopemva e toug 6poug yxpnong
TOVUG KOl TOLG Kavoveg opbng ocvumepipopds. Ot ypNoTeEG OmodEXOVIOL, GLUEMVOVLV Kot
oLVOHOAOYOLV OTL Ba kKGvouv chvvoun kol TPOcEopn ypron ™S epappoyns. Ot ypnoteg
Amod£XOVTaL OTL AAYOPEVETOL VO, ETLYELPOVV VO EKUETAAAELTOVV TOAVA KEVA OAGOAAELNS TMV
ocvotnuatwv s FEPMANOZX npokellévou va ook tcovy tpodcacn oe TAnpopopieg GAL®mY
XPNOTAV, v daTAPAEOLY TNV OUOAT AEITOLPYID TOV SIKTVOV, Vo EKTEAECOVY KOKOPOLAO
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AOYIGLUKO KO YEVIKA Vo, bToBaBpicovy 10 ETITESO ACPAAELNG TMV GUGTNUAT®V. X& TEPITTOON
OV O YPNOTNG AVTIANPOEl TEPIOTATIKO TOV OMENEL TNV AGPAAEW TOV OTOYEI®V, TOV
CUVOAAAYDV TOV 1 TNV AGPAAELN TOV VINPEGLOV, TNG EPAPLOYNG, B0l TPETEL VO ETIKOIVOVI|GEL
pe v Efummpémon Ilelotdv ko va avoaeépelt t0 mpoPAnua (TmAepovikd, 1 HEo®
NAEKTPOVIKNG POPUOG ETIKOVMOVIOG TOV TAPEYETOL GTOVE TOPATAVE® 1GTOTOTOVG).

Avopopikd pe Tuyov amocTtoAn newsletters, o xpNnotg mpémel va yvopilel 0Tt evd€yetal va
YOPOKTNPIGTOOV OO TOV TAPOOO VLINPECIHOV NAEKTPOVIKOD TOYVOPOUEIOD TOVL YPNOTN ®G
avemBount aAlnioypaeia kot va kataAn&ovv oto spam folder.

Kotd ta dAha 1oyvouy ot 6pot ypriong g 1oToceAIdoc WWW.Qermanos.gr.

Huegpounvia onuocicvong: 06/05/2025
AMroon IlposPfacipétnrog

H 'EPMANOZX deopevetar vo Stac@orlel Tnv mposPactdtnta TG EQapPLOYNS
TFEPMANOZX (G* App), ovpoova pe Tig tpoPréwelg Tov apbpov 4 «Edikég Amatthoelg
Soupdpewong Iotooeridwv » g pe ap. 1095/6/18-12-2023 (DEK Tebdyog B’
7705/31.12.2023) Anopaong g EETT «Exdoon Kavoviopot kabopiopov anaitoemv o
TaPOYOVG SIUDECIUMV GTO KOVO VINPESUDY NAEKTPOVIKDV ETIKOWVOVIAOV Y1d TN S106QAAIoN
GOTIUNG TPOGPACNG KOl ETAOYADV Y10 TOVG TEMKOVS YPNOTEG LE avVOrTPpio COLPMVE. LLE TO V.
4727/2020» kabd¢ kot vo TANPoi TIC amantioelg g €0VIKNG Kot evmotakng vopobesiog yio
TNV TPOGPAGILOTNTO, GLUULOPPOVLEVT] LE TNV 16YXVO0VGO VOLOBETTL.

> 'TEPMANOZX o16y06 pog gtvat, va Kaf1otovpe mpocPAGIUES TIC YNOLOKES LLOG VIINPEGIEG
o€ OAOLG TOVG YPNOTES, CLUTEPILOUPOVOLEVOVY TV 0TOU®V pe avornpio. Ot cuveyeic
TPOooTAOEEC oG amooKomovv 6t Pedtimon g eumelpiog ypnong yio OAovs, dtac@aAilovtog
OTL TO YMELoKO HOG TEPLEXOUEVO EIVAL GAPES, AEITOVPYIKO KOl TEPLEKTIKO.

H mapovoa oniwon tpocfacindtntos epaproletol amokAEIGTIKA GTNV EQAPLOYN
T'EPMANOZ ((G* App), H TEPMANOZX dev g00vvetat yio TOUG 16TOTOTOVS TPIT@V, 01
omoiot eivat TpocPAciol PHEG® VTEPCVLVOEG UMV OO TNV 1IGTOGEAIDA TNG.

Koatdotaon coppopomong

H I'’EPMANOZ coppopeaveton pe tig Odnyieg IpoosPacipodttag [epreyopévon
Iotoceridwv (WCAG) 2.2, Eninedo AA, doTE 01 16TOTOTTOL Kot 01 EPAPUOYES TNG Vo givart
Aertovpykol kol TpocPAacipol 6To vpv Ko, Kot Tposmadel va BEATIOVEL TOVG
1GTOTOTOVS/EQAPLOYES TNG UE OKOTO TNV 100TIUN TPOSPacT] OA®V GE AVTEC.

Métpa Yo TV TpocfacipotnTa
INo v enitevén tov otdyev npocsPacipudmrag, H TEPMANOZ éyet AaPet ta e€ng pétpa:

e Eleyyotl mpocsfacipudtmrag: Xtoxo¢ pog ivar o evTomiopog Tmv onpeiov tov ypriovv
BeAitimong kat 1 epapproyn e PEATIOTNG TEXVOLOYIKNG ADoNG, 0oV avTod givat
ePIKTO. AtgvepyoOpE XEPOKIVITOVS EAEYYOVS Kot EAEYYOVG LLE XPTOT) VITOGTNPIKTIKAOV
epyoareiwv Yo va evtomicovpe kot vo dtopbdcovpe kdbe mhovo epmddio
npocPacipuotntog oty gpoppoy] TEPMANOX (G+).
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o Aoxiég ypnotov: Katd m dtadikacio SoKI®Y PacIK®V YneloKdV AEITOVPYIDV,
ouvepYalOUOOTE e YPNOTEG UE AVOTTNPIES, DOTE VO KOTAVONGOVUE KOADTEPD TIG
AVAYKES TOLG KO VO TOVE TTOPEYOVIE KOADTEPES VIINPETIES.

e Exmaidevon npocwnikov: Ot opddeg oyxedlacod Kot avamTuéng EKmotdebovIal oTig
BEATIOTEG TPOAKTIKES TPOGPAGIUATITOC, DOTE O1 VNPEGIES LOG VO, KOADTTOVV TIG
avaykeg OAOV TOV YPNOTOV.

Emxowmvia yio v vwofoi ot patos — TapaT)pioEmy

Extyovpe diaitepa to oyOAL 60G GYETIKA LE TNV TPOGPAGILOTNTO OTNV EQPOPLOYN
I'EPMANOZX (G* App), Av avtetonilete mpofAnuoto 1 £xete TpoTacelg Pedtioong,
napakaiovue emtkovoviote poli pag oto email: accessibility@cosmote.gr pe Oépa:
Accessibility Feedback — FTEPMANOX (G+) ko o cog omavtoovpe evtog méve (5)
EPYUCTHLOV NUEPDV, EKTOC EAV OMALTEITOL TEPIGGOTEPOC YPOVOGS Y1a T1) SIEPEVVIOT TOV
ot patdg oo,

XvpparétnTte cueTnpdTOV
H gpappoyn TEPMANOZ (G* App), éxel oxedtaotel yia vo givot TpocBAactun Le o
TOPAKATO GLOTNLOTO:

e Avayvooteg 006vng: TalkBack ,VoiceOver

IIepropropoi Kol EVOALOKTIKES AVOELS

[Mopd v méyla Kot cuveyn Tpoomadeia yio T SLUGPAAIOT TG TPOGRAGILOTNTOS TG
epapuoyns FTEPMANOX (G* App), evoéyeton va eEakorovfovv vo veicTavTol opiopévol
nepropopol. Katotépm mapatifevror cuykekpiuéva tapadetypoto, cuvodgvuopeva omd
OYETIKN a1TIOAGYNON Yo TN KN dpeom emilvon toug, Kabmg Kot Thaveg EVOALIKTIKES
TPOTAGELS:

Amo v opddoa TEPMANOZX dev €yovpe avakaAlDyeL TEPIOPLGLLOVG.

[MapaxaioOpe yioo TNV EVNUEPMOOT LOG GTNV TOPATAVEO NAEKTPOVIKT dtevBuvon oe mepinTmon
TOL OVOYVOPLGTEL KATOwo €OpnaL

Evnuepooeig e ofroong nposfacipotnrog
H napovoa onimwon Ba evnuepoveral and v FTEPMANOZX avdioya pe T BEATUDCELS TOV
Ba yivovtol 6T 16TOGEAIDES KOt TIG EQAPLOYES LLOG.


mailto:accessibility@cosmote.gr

